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Du har krav mot nagon - sa
funkar det

Har far du steg for steg veta hur det fungerar nar du anser att nagon
ska betala, vrakas eller gora nagot (vanlig handrackning), till
exempel lamna tillbaka mobler som ar dina.

Du far en oversiktlig bild av vad som hander nar du och den du har ett krav mot gor
olika val. Du kan nar som helst ga tillbaka och gora nya val. | slutet finns lankar till mer
innehall. Dar far du veta hur du kan agera, till exempel hur du ansoker om att vi ska
faststélla ett krav pa Mina sidor.

Om du har ett krav som galler sarskild handrackning hittar du mer information pa
webbplatsen.

—®

@) Du har ett krav mot nagon

Kravet handlar om pengar, vrakning eller att nagon ska gora
nagot, exempelvis lamna tillbaka maobler eller sluta anvanda

en vag (vanlig handrackning).

—2
Kravet handlar om pengar

Du kan ansoka om var hjalp om du anser att ndgon ar skyldig dig pengar.
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—®
Ansok om att faststalla kravet

— Du kan ansoka om betalningsforelaggande for att fa ditt krav
faststallt. Du ansoker via var e-tjanst eller med blankett och
betalar en avgift. Fyll i alla uppgifter noggrant sa att du inte
behover komplettera.

@

Mottagaren ska svara, ta stallning och
agera

Personen ska svara 0ss att hen har tagit emot kravet. Det kallas for att
personen ar delgiven. Det betyder inte att personen godkanner kravet. Sedan
ska hen ta stallning till kravet och agera, genom att till exempel betala till dig.

Fungerar inte verktyget som det ska, klicka har for att aterstalla det.
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